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Politica per la Qualità 
 
La Direzione SCS riconosce le crescenti esigenze del mercato in termini di qualità, prestazioni, 
aƯidabilità, sicurezza, tempestività, puntualità, flessibilità e contenimento dei costi. Operiamo in un 
contesto complesso e dinamico, richiedendo una leadership eƯicace per gestire rischi e opportunità 
legate ai mercati e alle condizioni socioeconomiche. 
 
Direttive ed Obiettivi 
 
 Adottare e mantenere un Sistema di Gestione per la Qualità conforme alle normative e ai 

requisiti legali. 
 

 Assegnare chiaramente le responsabilità a tutte le funzioni aziendali. 
 

 Assicurare la disponibilità di risorse e formazione per il controllo dei processi. 
 

 Motivare il personale per accrescere la consapevolezza del proprio ruolo e promuovere 
comportamenti sicuri e responsabili. 

 

 DiƯondere informazioni documentate per garantire l'eƯicienza e il controllo dei prodotti. 
 

 Migliorare la soddisfazione del cliente attraverso prodotti e servizi allineati alle aspettative. 
 

 Definire obiettivi di miglioramento e monitorarne i risultati. 
 

 Identificare e rispondere prontamente alle cause di non conformità. 
 

 Verificare l'eƯicacia del Sistema di Gestione per la Qualità attraverso ispezioni periodiche. 
 

 Coinvolgere i fornitori nel raggiungimento degli obiettivi aziendali e selezionarli in base 
all'impatto sulla qualità. 

 
Collaborazione Continuativa 
 
Chiediamo la collaborazione attiva e continuativa di tutte le parti interessate per implementare con 
successo le direttive e gli obiettivi espressi in questa politica. 
 
Comunicazione 
 
La presente politica è disponibile a tutte le parti interessate, sia interne che esterne, per garantire 
trasparenza e apertura nelle nostre operazioni. 
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